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• Le comportement humain peut-être contre-intuitif 
• Il est donc important de mieux comprendre le comportement de ceux pour qui sont conçues les 

politiques publiques

LE COMPORTEMENT N’EST PAS TOUJOURS PRIS EN COMPTE 
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TAXES & AMENDES INFORMATION

 La réussite des politiques publiques dépend de leur capacité à faire évoluer des comportements

Epargne à la retraite Sécurité routière Tri 

RÉGLEMENTATION
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REGULATION TAXES & AMENDES INFORMATION

 Intégrer les connaissances en sciences comportementales à la fabrique de l’action publique
 Mettre en place des expérimentations qui permettent de mieux comprendre ce qui fonctionne 

avant une mise à l’échelle 

Sciences Comportementales & Expérimentation  
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REGULATION TAXES & AMENDES INFORMATION

Sciences Comportementales & Expérimentation  

 Psychologie sociale

 Sciences cognitives

 Sciences sociales 

 Economie 
comportementales 

 Etc…
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Adam Smith 
La main invisible
Theory of moral sentiments  

Herbert Simon 
La rationalité limitée 1759 1978

BREF SURVOL HISTORIQUE 
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Daniel Kahneman
& Amos Tversky
Théorie des perspectives 

L’ECONOMIE COMPORTEMENTALE : BREF SURVOL HISTORIQUE

Adam Smith 
La main invisible 

Herbert Simon 
La rationalité limitée 

Gerd Gigerenzer
Rationalité Ecologique
Boost

1759 1978

19791960 1980
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Daniel Kahneman
& Amos Tversky
Théorie des perspectives 

L’ECONOMIE COMPORTEMENTALE : BREF SURVOL HISTORIQUE

Adam Smith 
La main invisible 

Herbert Simon 
La rationalité limitée 

Gerd Gigerenzer
Rationalité Ecologique
Boost

Richard Thaler 
& Cass Sunstein
Nudge

Esther Duflo
Essais Randomisés Contrôlés 
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NUDGE : COUP DE POUCE OU INCITATION DOUCE
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METTRE EN PLACE UN INDICE DE REPARABILITE

-11%
d’achats

RÉDUIRE LE RECOURS AU CHAUFFAGE AU BOIS 
(USAGE D’APPOINT OU D’AGRÉMENT)
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ENCOURAGER LA MISE SUR LE MARCHÉ LOCATIF DES 
LOGEMENTS VACANTS

DECOURAGER L’ECLAIRAGE NOCTURNE DES COMMERÇANTS 

Barrières
• Certaines collectivités connaissent peu / mal la

réglementation et leurs responsabilités pour la faire 
respecter

• Certaines collectivités sont récalcitrantes à agir sur 
cette problématique, jugée « sensible»

• Certaines collectivités manquent de moyens pour agir
• Les commerçants font face à un manque de motivation 

pour éteindre
• À l'inverse, les motivations pour allumer leurs éclairages 

sont fortes

« Observatoire » de solutions adaptables selon les 
collectivités  



LIMITES ET POINTS D’ATTENTION 

• L’EFFET « BAGUETTE MAGIQUE » DU NUDGE (effets de mode)

• NE PAS TOMBER DS LE SOLUTIONNISME (Temps long)

• LES SOLUTIONS AUX PROBLEMES COMPLEXES NE SONT PAS 
TOUJOURS « COMPORTEMENTALES »

• RESTER CONSCIENT DES LIMITES DE CES APPROCHES… 



MERCI DE VOTRE ATTENTION


